% Microsoft

Boostez I’efficience clinique avec

Dragon” Copilot

Simplifiez la documentation, facilitez la recherche d’informations
et automatisez des taches pour améliorer I'expérience soignant-

patient et augmenter |'efficience opérationnelle.

Pénurie de personnel, demande croissante, expérience patient dégradée et

soignants en situation d’épuisement : autant de défis auxquels sont
confrontés les établissements de santé. La charge administrative aggrave
encore la situation, avec des médecins qui consacrent jusqu’a deux heures
de taches administratives pour chaque heure de soins prodigués.?

Transformez vos mots en un puissant levier de productivité
Microsoft Dragon Copilot, votre assistant clinique IA, combine la

reconnaissance vocale de confiance de Dragon Medical One et I'|A ambiante
de DAX Copilot, enrichies par une IA générative spécialisée et des garde-fous
spécifiques au secteur de la santé. Cette expérience unifiée s’intégre aux DPI
et accompagne les soignants a chaque étape de leur flux de travail. Intégré a

Microsoft for Healthcare, Dragon Copilot est un environnement de travail

extensible, congu sur une architecture moderne et sécurisée, qui contribue a

améliorer le bien-étre des soignants, a renforcer I'efficience et a enrichir
I’expérience patient.

Simplifiez la documentation grace a une personnalisation avancée
¢ Capture les conversations multipartites et les prescriptions, en les
transformant en notes complétes et spécifiques a chaque spécialité.

*  Permet aux soignants de personnaliser leur documentation,
d’enregistrer des modeles, des prompts IA et des textes fréquemment
utilisés.

o Offre des capacités de langage naturel, des vocabulaires personnalisés

et une correction vocale intuitive sur tous les appareils.

Recherchez des informations sans quitter votre flux de travail

e  Fournit des informations et réponses, par exemple si un patient prend
un traitement, présente des antécédents familiaux pertinents ou a
évoqué un point précis lors de I'entretien.

o S’integre a Microsoft Fabric, pour aider les établissements de santé

a exploiter leurs données, renforcer la recherche et améliorer la qualité

des soins.

Microsoft Dragon Copilot

BENEFICES

¢ Promouvoir le bien-étre
des soignants en
réduisant I’épuisement
professionnel, la charge
cognitive et en
améliorant I’équilibre entre vie
professionnelle et vie privée.

¢ Améliorer le bien-étre des
soignants : Réduction du
burnout, de la charge cognitive
et meilleur équilibre entre vie
professionnelle et personnelle.

* Accroitre lI'efficience
opérationnelle : Grace a une
IA avancée qui va au-dela de la
simple prise de notes, améliore
les flux de travail et augmente
I’efficience sans effort
supplémentaire.

+ Renforcer la qualité de prise en
charge des patients : Permet
aux soignants de se concentrer
sur leurs patients, de dialoguer
et de capter et documenter de
maniére fiable I'intégralité de la
conversation.
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* Propose des suggestions pour améliorer la qualité des comptes rendus
de consultation.

Automatisez des taches en un clic
* Gagnez du temps grace a I'automatisation des taches cliniques et non
cliniques.

* Recueillez les éléments de diagnostic, capturez les prescriptions
issues des conversations avec les patients et générez des résumés de
consultation mettant en avant les faits essentiels ainsi que les détails.

*  Générez automatiquement des courriers d’adressage et des syntheses de
consultation pour les patients, en extrayant les informations pertinentes.

Maximisez vos investissements en IA avec un support de qualité
institutionnelle

Avec plus de vingt ans d’expertise dans le déploiement de la reconnaissance
vocale médicale a grande échelle, Dragon fournit un accompagnement
robuste et des analyses précieuses pour aider les établissements de santé a
optimiser leurs investissements en IA. Profitez d’'une formation intégrée dans
I"application et d’un support dédié.

Technologie batie sur la confiance

Nous nous engageons a aider nos clients a déployer et développer une IA
de confiance. En nous appuyant sur Microsoft Secure Future Initiative, nous
garantissons les plus hauts standards de sécurité, de confidentialité et de
conformité. Dragon Copilot s’aligne sur les principes d’IA responsable de
Microsoft pour encadrer son développement et son utilisation, tout en
intégrant des des garde-fous spécifiques au secteur de la santé dans les
domaines clinique, conversationnel et de conformité, pour des résultats d’lIA
précis et sars.

EN SAVOIR PLUS

Pour plus d’informations, visitez la page Microsoft Dragon Copilot

A PROPOS DICMA

DICMA accompagne les organisations de santé dans la mise en ceuvre de leur
stratégie de transformation numérique et d’intelligence artificielle. Fort d’'une
expertise approfondie des écosystemes Microsoft et des solutions de reconnais-
sance vocale médicale, DICMA permet le déploiement sécurisé, scalable et a forte
valeur ajoutée de solutions telles que Dragon Copilot. Au-dela de la technologie,
nous plagons I'accompagnement au cceur de notre démarche afin de garantir des
usages pertinents, générateurs de valeur au quotidien, et une transformation
durable des pratiques cliniques.

Endnotes

1 Sinsky, Christine, MD; Colligan, Lacey, MD; Li, Ling, PhD; Prgomet, Mirela PhD; Reynolds, Sam,
MBA; Goeders, Lindsey, MBA; Westbrook, Johanna, PhD; Tutty, Michael PhD; Blike, George,
MD.(December 6, 2016). Allocation of Physician Time in Ambulatory Practice: A Time and Motion
Study in 4 Specialties. Annals of Internal Medicine https://www.acpjournals.org/doi/10.7326/
M16-0961

© 2025 Microsoft. All rights reserved.

« Avec Dragon Copilot, nous
ne faisons pas qu’améliorer
notre usage du DPI. Nous
NOUS appuyons sur un
écosysteme Microsoft
unifié, ou I'assistance de I'lA
s’étend a I’ensemble de notre
établissement. Cela nous
permet de garantir partout
une expérience cohérente
et intelligente. C’est cette
capacité a améliorer
I’expérience patient tout en
fluidifiant les workflows des
soignants qui fait de Dragon
Copilot un véritable ‘game
changer’. »

— Dr R. Hal Baker, SVP & CIO,
WellSpan Health
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